
Planes legales 

MetLife Legal Plans le ofrece 
protección en todo momento 

Su beneficio de plan legal es como tener un abogado de confianza a 
su entera disposición. El abogado defenderá sus intereses y lo 
ayudará a resolver las cuestiones legales. Puede parecer un lujo, ¡pero 
no tiene por qué serlo! Nuestra cobertura brinda acceso a una red de 
abogados calificados y con experiencia en todo el país. Los beneficios 
del plan incluyen lo siguiente:  

¿No está seguro de si un 
plan legal es adecuado 
para usted? 
Conozca qué ofrecemos y cómo 
podemos facilitarle la obtención de la 
ayuda legal que podría necesitar en 
algún momento de su vida. Escanee 
el código QR o visite 
www.legalplans.com/whyenroll. 

• Un plan rentable que brinda acceso a más de
18,000 abogados de la red con experiencia1.

• Uso ilimitado de los abogados de la red para los asuntos cubiertos.

• Asistencia para una amplia variedad de necesidades legales,
incluidos asuntos financieros, vivienda y bienes raíces, temas
familiares y personales, demandas civiles, cuestiones relacionadas
con el cuidado de personas mayores, y vehículos y conducción.

• Herramienta digital de planificación patrimonial en línea: cree
testamentos y fideicomisos, poderes de atención médica y
documentos de poder notarial desde la comodidad de su casa.

Escanee para acceder: 
¿Por qué elegir 
MetLife Legal Plans? 

¡Hicimos que encontrar ayuda legal sea fácil 
para usted! Los abogados de nuestra red están 
disponibles de manera presencial, por teléfono 
o por correo electrónico.

También ofrecemos herramientas en línea para 
completar los documentos de planificación 
patrimonial en apenas 15 minutos. Además, puede 
descargar formularios legales de autoayuda. Asegúrese de tener protección 

legal para lo que depare el futuro 

http://www.legalplans.com/whyenroll


Cubra los costos de una amplia gama de 
asuntos legales frecuentes con un plan legal. 

Acceda a abogados con experiencia que lo ayudarán con la planificación 
patrimonial, venta de casas, auditorías de impuestos y mucho más. 

68 % 
de los miembros 

de los miembros de Legal Plans 
dicen que están encaminados para 
lograr sus metas financieras, en 
comparación con el 54 % que no tiene 
un plan legal2 

Considere estos acontecimientos 
de la vida: 

• Casarse o cambiarse el nombre
• Comprar, alquilar o vender una casa
• Afrontar problemas de robo de

identidad
• Asistencia para contactarse con

bancos/acreedores
• Formar una familia o adoptar
• Crear testamentos, o planificación

patrimonial
• Cuidado de padres ancianos
• Enviar a los hijos a la universidad
• Preguntas sobre Medicaid/Medicare
• Asistencia con depósitos de

seguridad
• Asistencia con deudas por préstamos

estudiantiles

70 % 
de los estadounidenses 

de los estadounidenses no tienen un 
testamento, el documento de 
planificación patrimonial más básico que 
necesita para planificar sus activos3 

Ayuda legal simplificada. Vea lo simple que es usar su plan: 

Representantes 
del centro de 

atención telefónica 
en Cleveland, OH 

Más de 
100 asuntos 

legales cubiertos 

Coordinación 
conveniente con 

abogados 

Fácil acceso a los 
servicios para 

miembros en línea 
o por teléfono

Herramientas 
educativas y 
biblioteca de 

autoayuda en línea 

MetLife Legal Plans le brinda acceso a una red de abogados en todo el país. Un plan 
legal es similar a cualquier otra cobertura de seguro que compra en el trabajo. 



 
 
 
 
 

Ayude a garantizar su seguridad personal y la de su familia con 
MetLife Legal Plans. 

Excelente atención al cliente. 
El sitio web es fácil de usar para identificar abogados del plan por 
código postal; las llamadas al número 800 se responden con rapidez y 
los agentes están muy bien informados. Pude realizar dos 
testamentos, dos poderes notariales, dos testamentos en vida y dos 
transferencias de escritura de propiedad sin ningún cargo adicional. 

— S.D., miembro de MetLife Legal Plans 

 

   
 

Planificación patrimonial al alcance de la mano 

La mayoría de nosotros sabe que necesitamos documentos de planificación patrimonial importantes, 
como testamentos, directivas anticipadas y poderes notariales, pero encontrar el momento para 
completar estos documentos puede ser todo un desafío. A través de nuestra solución de planificación 
patrimonial digital, hacemos que le resulte fácil completar los documentos de planificación patrimonial. 
Esto le permite expresar sus deseos sobre la atención médica, así como proteger sus activos y a su 
familia de forma rápida y fácil desde la comodidad de su casa. Con nuestra solución de planificación 
patrimonial digital, puede crear: 

• Última voluntad y testamento: Deje propiedades a sus seres queridos y designe tutores para sus 
hijos menores de edad. 

• Directiva anticipada: Tenga un plan para las emergencias médicas y seleccione sus preferencias 
en cuanto a la atención médica. 

• Poder notarial duradero para asuntos financieros: Designe a alguien para que administre sus 
finanzas en caso de una emergencia. 

• Documentos para evitar el proceso de sucesión: Mantenga su casa fuera del proceso sucesorio 
y transfiérala directamente a los beneficiarios que elija, ya sea mediante una escritura de 
transferencia por fallecimiento o un fideicomiso revocable en vida, según su estado. 

 

 

 

Redacte 
testamentos, 
testamentos en 
vida y poderes 
notariales en 
línea en tan solo 
15 minutos 

¿Cómo puedo empezar? 
Nuestra solución de planificación patrimonial digital está disponible para todos los miembros 
de Legal Plans inscritos en members.legalplans.com. Tendrá que crear una cuenta aquí con 
el correo electrónico y la contraseña que prefiera para usar la solución de planificación 
patrimonial digital. El proceso está diseñado para adaptarse a la mayoría de las personas, 
pero si hay aspectos de su patrimonio que son más complicados, es posible que se lo 
redirija para contactarse con uno de los abogados de nuestra red en lugar de utilizar el 
proceso en línea. 

 
  



 
 
 
 
 

Preguntas frecuentes 

¿Cómo funciona el plan? 

R. Empezar es fácil. Elige a un abogado de nuestra red, que está disponible en línea o a través de una llamada 
al Centro de Atención al Cliente. Llame al abogado que eligió y coordine un horario para hablar o reunirse. Es 
así de simple. También puede elegir a un abogado fuera de nuestra red y recibir un reembolso según un 
programa establecido de reembolso de tarifas1. Puede hablar con los abogados de nuestra red cara a cara, 
por teléfono o puede enviar preguntas en línea a nuestro panel electrónico de bufetes, lo que le sea más 
conveniente. Y en determinados asuntos legales, su abogado puede representarlo en el tribunal sin necesidad 
de que usted deba presentarse. 

¿Puedo obtener ayuda para encontrar al abogado adecuado según mis necesidades? 

R. Sí, los representantes de nuestro Centro de Atención al Cliente están disponibles para ayudarlo a 
encontrar al abogado adecuado para su asunto legal, cualquiera que sea. Nos comprometemos a garantizar 
que reciba el asesoramiento legal experto que necesite, cuando lo necesite. 

¿Cómo se seleccionan los abogados para la red? ¿Cuáles son sus calificaciones? 

R. Solo seleccionamos abogados que cumplan con nuestros criterios de selección y que acepten 
nuestro Código de Excelencia para Abogados. Los abogados de la red tienen en promedio 25 años de 
experiencia en la práctica de la abogacía, se graduaron de una facultad de derecho acreditada y deben tener 
una licencia estatal válida. Además, los abogados deben aceptar brindar una atención al cliente superior a 
todos los miembros de Legal Plans. Supervisamos rutinariamente a nuestros abogados para asegurarnos de 
que se estén abordando las necesidades de nuestros miembros, y realizamos auditorías regulares de 
reacreditación para evaluar la actividad legal, los comentarios de los miembros y verificar el seguro de mala 
praxis, entre otras cosas. 

¿Cuánto costará? 

R. Menos de lo que tal vez piense. Por menos de un dólar por día, puede disponer de nuestros expertos 
legales, por el tiempo que los necesite. 

¿Cómo pago mi cobertura? 

R. Es fácil. Las primas se pagan de forma conveniente mediante deducciones de nómina, por lo que no 
tendrá que preocuparse por emitir un cheque ni por pagos faltantes. 

¿Mi cónyuge y familiares también tienen cobertura del plan? 

R. La mayoría de los planes ofrecen cobertura para su cónyuge e hijos dependientes; consulte los 
detalles de su plan. Puede confirmar los detalles de su cobertura en línea. Si sus dependientes están 
incluidos, puede permitir el acceso en línea en la configuración de la cuenta. 

¿Se requieren formularios de reclamo cuando se utiliza el plan legal? 

R. No. Hacemos que usar el plan sea fácil. Cuando elige a un abogado de la red, usted no debe hacer nada. 
Los servicios del plan tienen cobertura total, y la facturación se realiza entre nosotros y el abogado de la red. 
No hay períodos de espera, copagos, deducibles ni formularios de reclamo. 

 



 
 
 
 
 

 
MetLife Legal Plans, Inc.  |  1111 Superior Avenue, Suite 800  |  Cleveland, OH 44114 
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Inscríbase en MetLife Legal Plans 
durante el período de inscripción.  

¿Tiene preguntas? Llame a nuestro Centro de 
Atención al Cliente al 1-800-821-6400 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. Vea la descripción del plan para obtener más detalles. La cobertura puede variar según el estado o la tarifa grupal del empleador. 

2. Fuente: Estudio de tendencias en beneficios para colaboradores de MetLife 2022  

3. Encuesta CARAVAN realizada por ENGINE en nombre de MetLife Legal Plans, en enero de 2020.  
 
 
 
 
Los planes legales grupales son administrados por MetLife Legal Plans, Inc., Cleveland, Ohio. En California, esta entidad opera bajo el nombre de MetLife Legal Insurance 
Services. En ciertos estados, los planes legales grupales se ofrecen a través de una cobertura de seguro suscrita por Metropolitan General Insurance Company, Warwick, RI. 
Algunos servicios no están disponibles en todos los estados. No se prestarán servicios, incluidas las consultas, para: 1) asuntos relacionados con el empleo, incluidos los 
beneficios reglamentarios o de la empresa; 2) asuntos que involucren al empleador, MetLife y sus filiales y a los abogados del plan; 3) asuntos en los que haya un conflicto 
de intereses entre el empleado y el cónyuge o los dependientes, en cuyo caso se excluyen los servicios para el cónyuge y los dependientes; 4) apelaciones y demandas 
colectivas; 5) asuntos agropecuarios y de negocios, incluidos problemas con alquileres cuando el participante es el propietario de las tierras; 6) asuntos relacionados con 
patentes, marcas registradas y derechos de autor; 7) costos y multas; 8) asuntos frívolos o no éticos; 9) asuntos para los cuales existe una relación entre cliente y abogado 
previa a que el participante sea elegible para acceder a los beneficios del plan. La cobertura para defensa en asuntos penales se excluye de la cobertura de seguro para las 
personas ubicadas en New York. En cuanto al resto de los asuntos legales personales, se ofrecen beneficios de asesoramiento y consultas. Además, se incluye 
representación adicional para ciertos asuntos. Vea la descripción del plan para obtener más detalles. 
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